Algemene Voorwaarden

1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:
- "Stil zijn in de Storm": de aanbieder van de diensten.

- "Client": de natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruik maakt van de diensten van Stil
zijn in de Storm.

- "Diensten": de sessies of andere vormen van begeleiding aangeboden door Stil zijn in de
Storm.

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, diensten en
overeenkomsten van Stil zijn in de Storm, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

3. Afzegging en Annulering

- Annuleren van een sessie kan kosteloos tot maximaal 24 uur van tevoren.

- Bij annulering binnen 24 uur voor aanvang van de sessie wordt de volledige prijs van de
sessie in rekening gebracht.

- Annuleren kan via e-mail, telefonisch of via what's app.

4. Aansprakelijkheid

- Deelname aan de sessies is geheel op eigen risico van de client.

- Stil zijn in de Storm is niet aansprakelijk voor enige rest- of bijwerkingen die voortkomen
uit deelname aan de sessies.

- Stil zijn in de Storm is niet aansprakelijk voor schade, direct of indirect, voortvloeiend uit

het gebruik van de diensten, tenzij deze schade te wijten is aan opzet of grove nalatigheid van
Stil zijn in de Storm.

5. Betalingen
- Betaling dient te geschieden via een betaalverzoek of contant.

- Bij niet-tijdige betaling behoudt Stil zijn in de Storm zich het recht voor om de uitvoering
van de diensten op te schorten totdat de volledige betaling is ontvangen.



6. Vertrouwelijkheid

- Alle informatie die door de client wordt verstrekt tijdens de sessies wordt vertrouwelijk
behandeld.

- Stil zijn in de Storm zal deze informatie niet aan derden verstrekken, tenzij dit noodzakelijk
is voor de uitvoering van de diensten of wanneer Stil zijn in de Storm hiertoe wettelijk

verplicht is.

7. Toepasselijk Recht en Geschillen

- Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Stil zijn in de Storm partij is, is uitsluitend het
Nederlands recht van toepassing.

- Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Stil zijn in de Storm is gevestigd, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.
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